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De Lijn - rapports de paie  
faciles à utiliser et accessibles  

pour les transporteurs 
De Lijn améliore ses rapports de paie grâce aux produits d’EPI-USE Labs : Variance 

Monitor™, Query Manager™ et Data Sync Manager™ (DSM) Object Sync pour HCM.
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De Lijn est une organisation de transport gérée de manière 
centralisée et basée à Malines. Elle exploite des services de 
tramway et de bus dans à Flandes, en se concentrant sur la 
fourniture de connexions locales à ses clients. Les services de 
De Lijn font partie du nouveau modèle de transport flamand, 
qui compte une quinzaine de régions de transport. En 2020, 
les services de De Lijn ont couvert environ 186 millions de 
kilomètres. Elle exploite trois réseaux de tramways à Anvers, 
Gand et dans la région côtière. Environ la moitié de ses services 
de bus sont sous-traités à des opérateurs. 

De Lijn comparait les salaires manuellement, ce qui demandait 
beaucoup de travail et était répétitif pour les employés, tout 
en entraînant des coûts élevés pour l’entreprise. Auparavant, 
ils faisaient appel à des développeurs ABAP pour créer des 
queries, ce qui leur faisait perdre du temps qui aurait pu être 
consacré à d’autres tâches et ralentissait la production de 
nouveaux rapports.

À la recherche de moyens plus 
efficaces pour exécuter la paie et 
créer des queries

À propos de De Lijn 

        Les solutions 
complémentaires d’EPI-USE 
Labs : Variance Monitor, 
Query Manager et DSM 
Object Sync pour HCM, 
ont rationalisé notre paie et 
rendu nos rapports beaucoup 
plus efficaces”

Patrick Boivin, Directeur de 
Core Systems ERP

371 queries de Query Manager 

Aucune programmation ABAP requise 

Solutions complémentaires pour les 
rapports de paie 

Distribution automatique des rapports

Nouveau rapport en 30 minutes, 
distribué à 9.000 employés 
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Query Manager nous donne la possibilité de répondre rapidement aux demandes 
des utilisateurs finaux. Nous sommes également très satisfaits de la rapidité avec 
laquelle nous pouvons créer des queries - en une demi-heure, nous avons pu les 

configurer, les distribuer et les mettre à la disposition des utilisateurs finaux 

Patrick Boivin, Directeur de Core Systems ERP

“

EPI-USE Labs a également introduit Query Manager™ pour permettre aux utilisateurs fonctionnels de HCM de créer 
rapidement des rapports sans l’aide d’un développeur ABAP, ce qui permet aux développeurs de travailler sur d’autres 
projets. Lors de la génération de rapports, Query Manager permet aux utilisateurs de trouver rapidement et facilement 
les masters donnés manquantes. Query Manager est également facile à utiliser, ce qui signifie que les utilisateurs 
peuvent le maîtriser en quelques jours seulement. 

Data Sync Manager (DSM) Object Sync pour HCM permet aux utilisateurs de copier rapidement les données 
manquantes dans des environnements de test.
 
En ajoutant le courrier électronique comme variable, les utilisateurs peuvent distribuer automatiquement 
des rapports présentables a tous les employés.

La solution d’EPI-USE Labs pour De Lijn a aidé l’entreprise de la manière suivante : 
 � Libérer les développeurs ABAP et les utilisateurs Basis, leur permettant ainsi de se consacrer à d’autres projets.
 � Donner aux utilisateurs fonctionnels les moyens de traiter rapidement les problèmes.
 � Générer des informations pour les utilisateurs sans dépendre du processus fastidieux de création de rapports  

 avec du code ABAP.
 � Utilisant Vairance Monitor pour soutenir la migration vers S/4HANA, en comparant les cycles de paie entre le sys  

 tème S/4 et le système sur site, réduisant ainsi le risque de migration.

Des solutions complémentaires transforment les rapports de paie

Un système facile à utiliser sans besoin d’ABAP
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Variance Monitor soutient notre migration vers S/4HANA en  
vérifiant les exécutions/simulations de paie ; il nous permet d’évaluer  

rapidement si quelque chose a changé dans la paie

Bart De Bruyne, Expert en Software – SAP

“

En tant qu’entreprise multinationale de solutions et de services de software, EPI-USE Labs vous aide à optimiser 
les performances, la gestion et la sécurité de vos systèmes SAP® et SAP SuccessFactors®. Nos clients nous disent 
chaque jour comment nous avons transformé leurs opérations commerciales.
 
Contactez-nous pour savoir comment nous pouvons vous aider à relever vos défis commerciaux.
epiuselabs.com | sales@labs.epiuse.com

À propos d’EPI-USE Labs


