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SWISS SENSE는 Data Sync Manager를 사용하여 
리프레시를 자동화하고 데이터 품질을 개선합니다.

SWISS SENSE에 알맞은 
Data Sync Manager
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네덜란드, 벨기에, 독일, 오스트리아에 100개 이상의 자체 매장과 
온라인 숍을 운영하고 있는 Swiss Sense는 편안한 수면을 위한 유럽 
시장을 선도하는 기업입니다. 네덜란드 가족 소유 기업
는 2006년 딕스 가문에 의해 설립되었으며, 수십 년 동안 편안한 
침실을 위한 제품을 디자인, 생산, 마케팅 및 공급해 왔습니다. 침대, 
매트리스, 침구, 액세서리 등 자신을 잘 돌보는 것을 좋아하는 모든 
사람을 위한 제품을 선보이고 있으며, 결국 숙면은 다음을 위해 
필수적입니다.

건강하고 행복한 삶. SWISS SENSE는 전 세계에 1,400명 이상의 
직원을 두고 있으며, 제품의 높은 품질과 장인 정신에 자부심을 
가지고 있습니다.

www.SwissSense.nl 

Swiss Sense는 2011년에 SAP를 도입했으며 현재 HANA에서 SAP 
ECC6(Enhancement pack 8)을 실행하고 있습니다. 이들은 CTAC
에서 호스팅하는 IBM 파워스택에서 SAP HANA를 실행합니다.

과거에 Swiss Sense의 과제 중 하나는 테스트 환경의 오래된 
데이터였습니다. 여러 프로젝트를 동시에 실행하는 민첩하고 빠르게 
변화하는 소매업에 종사하는 이 회사는 다운타임으로 인해 시스템 
리프레시를 미뤄왔습니다. 한때는 전체 시스템 복사를 수작업으로 
수행하는 데 6일이 걸리기도 했습니다. 또한, 이 회사는 GDPR 준수를 
위해 생산 품질 데이터를 확보하고 익명성을 유지해야 했습니다.

Swiss Sense는 ECC를 위해 Data Sync Manager를 선택하여  
비즈니스에 여러 가지 중요한 개선 효과를 가져왔습니다: 

	■ 시스템 리프레시 시간 6일에서 주말 이내로 단축
	■ 외부 컨설턴트가 아닌 자체적으로 프로세스를 수행할 수 있는 능력
	■ GDPR 준수를 위해 데이터 보안을 사용하여 민감한 데이터를 		

	 마스킹하는 옵션

SWISS SENSE 도전과제:
노후화된 테스트 데이터

SWISS SENSE 솔루션:
ECC를 위한 Data Sync Manager

SWISS SENSE 소개

         Data Sync Manager
를 사용하여 이제 팀은 
매년이 아니라  8주마다 
테스트 환경을 리프레시 
합니다. 이는 우리에게 큰 
진전입니다...
현업/비즈니스 사용자와 주요 
사용자가 테스트에 필요한 
최신 데이터를 확보할 수 
있게 되었습니다.

Serge van der Kieft, Senior 
Business Consultant SAP, 
Swiss Sense
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Data Sync Manager 를 사용하기 전에는 리프레시 프로세스 중 
다운타임으로 인해 품질 테스트 환경이 거의 1년이 걸렸습니다. DSM

을 사용하면 품질 환경의 리프레시를 자동화할 수 있습니다. 또한, Data 
Secure를 사용하면 데이터를 마스킹할 수도 있습니다. 즉, 테스트 환경의 
사용자가 민감한 데이터를 사용할 수 없으므로 비운영 환경이 GDPR을 

준수할 수 있습니다.

Rob Creemers, IT Manager, Swiss Sense

Serge van der Kieft, Senior Business 
Consultant SAP, Swiss Sense

다운타임 없음 

테스트 개선

높은 투자 수익률

비운영 시스템에서의 
GDPR 준수

자주 데이터 리프레시
(8주 간격)

내부 통제 프로세스

데이터베이스 크기 감소

SWISS SENSE의 혜택:
독립적인 리프레시 및 다
운타임 감소
“Data Sync Manager를 사용하면 직접 리프레시 할 수 있고 
주말에도 할 수 있습니다.”
Serge van der Kieft, Senior Business Consultant SAP, 
Swiss Sense

Data Sync Manager를 통해 Swiss Sense의 팀은 
외부 파트너를 고용하지 않고도, 테스트 및 개발 환경을 
자체적으로 업데이트할 수 있게 되었습니다. 이제 8주마다 
자동화된 프로세스를 통해 이전에 겪었던 다운타임을 줄일 
수 있게 되었습니다. 양질의 테스트 데이터를 통해 Swiss 
Sense는 이제 여러 프로젝트를 동시에 실행하고 테스트가 
정말 효과적이라는 확신을 가질 수 있게 되었습니다.

이제 다운타임 없이 Client Sync
를 수행할 수 있어 큰 도움이 
됩니다. 테스트 프로세스가 

중단되지 않습니다.
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글로벌 소프트웨어 솔루션 및 관리형 서비스 기업인 EPI-USE Labs는 SAP 및 SAP SuccessFactors 시스템의 성능, 관리 및 
보안을 극대화할 수 있도록 지원합니다. 고객은 항상 당사가 고객의 비즈니스 운영을 어떻게 혁신하고 있는지 알려줍니다. 저희에게 
연락주시면 귀사의 비즈니스 과제를 해결하는 데 어떤 도움을 받을 수 있는지 알려드리겠습니다. 

epiuselabs.com | info@labs.epiuse.com
EPI-USE Labs는 Group Elephant의 계열사입니다.

EPI-USE Labs 소개

저희는 프로젝트에 SAP 시스템을 사용하여 영향력을 발휘하고 
있습니다. 테스트 환경에서 올바른 데이터를 사용할 수 있고, 프로젝트를 
위해 환경을 가동하고 실행하는 것이 정말 중요합니다. 또한, GDPR도 

준수해야 합니다.

Rob Creemers, IT Manager, Swiss Sense


